
若年層が嬉しく感じることの1位は「スタッフが自分を覚えていてくれた」こと。反対に困ったことは「ヘアカタログ
やカラー見本から選べない」「なりたいヘアスタイルがない/伝え方がわからない」など。

若年層が美容室で感じる『嬉しい事 困った事』

【まとめ】良かったと思った事、嬉しかった事を実現できる準備をする。『本人を覚えている』『前回の施術を覚えている』と伝わる
接客方法が大切！ 困ったり迷っている事に対しては、提案やプロ目線のアドバイスがしやすい準備（スタイル画像、カラー見本
等）が出来れば、リピート率、指名率は上がると思います。

希望が固まっていないため、サロンで聴かれても答えら
れないという困りごとが発生する。

多くの若年層は『自分に合う髪色・髪型・
ヘアケア方法などを確立できていない』

そのフォローとして、サロン側から具体的
な髪色・髪型の提案や、ヘアケア方法の
アドバイスをしてあげる事で、安心感・信
頼感が芽生えやすいと考えられる

出典：【株式会社リクルートライフスタイル ホットペッパービューティーアカデミー】

若年層=19歳～29歳
学生or学生以外

TOP Beauty NEWS
トップ広告社がお届けする美容・ファッションのトレンドニュース♪トップ広告社がお届けする美容・ファッションのトレンドニュース♪トップ広告社がお届けする美容・ファッションのトレンドニュース♪トップ広告社がお届けする美容・ファッションのトレンドニュース♪

＊「@cosme」とは、国内外3
万以上のブランド、34万点以
上ものコスメの商品データ
ベースと、クチコミ検索機能
や新商品情報などを備えた
日本最大のコスメ・美容の総
合サイト「@cosmeのトレンド
の芽」では、@cosmeに投稿さ
れたクチコミの中に初登場し
たワードや、出現率が大きく
伸長したワードをピックアップ。
今後大きなトレンドになる“か
もしれない”兆しを実際のク
チコミを交えて紹介。また、
@cosmeSHOPPINGの売り上
げランキングなど、情報満載
のコンテンツです！！

🌱🌱@cosmeのトレンドの芽🌱🌱～投稿クチコミからみる、最新トレンド～

深堀ワード★「ツヤ髪」「乾燥髪」★
ヘアアイテムのクチコミには「ツヤ髪」「乾燥
髪」といった表現が出現するなど、ヘアケアに
もスキンケアのような考え方が広がりつつある
ようです。おうち時間を活用しヘアケアを改め
て見直したことによって、更に自分に合ったヘ
アケアが求められているのかもしれません。

@cosme SHOPPING のシャン
プー・ヘアケア・ヘアスタイリング
のおすすめ売れ筋人気ランキン
グでは、「ツヤ髪」というワードが
伸びているように、髪にツヤを与
えてくれるオイルアイテムが人気
です。またシャンプー&コンディ
ショナーはサンプルサイズの商
品が2つもランクインしており、
「自分にあったものを買いたい、
失敗したくない」との点で、まずは
サンプルサイズで試したいといっ
たお声があり、スキンケアやメイ
クなどその他のカテゴリでも今後
増加するのではないでしょうか。
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自まつ毛育成ブーム♡ケラチンラッシュリフトとは？

美容成分で内部補修しながらパーマ♪
ケラチンラッシュリフトとは、『ケラチン』という成分を
配合した液体を使って、自まつ毛を根本から立ち上げる次
世代まつげパーマ♡
『ケラチン』はまつげの主成分のタンパク質の1つで、自
まつ毛に優しく、傷みにくい◎
内部補修をしながら、パーマをかけることができます。
従来のまつげパーマの持ちが3週間前後なのに比べて、1ヶ
月～1ヶ月半と比較的モチがよいメニューです◎
根本から立ち上げることによってまつ毛を最大に長く魅せ
る事ができ、ロッドに合わせてカールをするので、自然で
ナチュラルな目元に♪
美容成分配合で従来のパーマよりも傷みやチリ毛になりに
くく、人気なメニューです◎

従来のまつ毛パーマ・エクステとの違い
・持続期間がまつ毛パーマより長い
・まつ毛パーマで起こる毛先のチリチリがなりにくい
・自まつ毛に負担がかからない
・続けることでケラチンが吸収され、ハリ・コシ・艶がで
て健康なまつ毛が定着していく
・グルーアレルギーの方でも利用しやすい
・ロッドの種類によってカール感が選べる

←ケラチンブースター・ア
イラッシュプロエッセンス
販売価格 ￥3,850（税込）

ラッシュリフト・エクステに使え
るエッセンス。
ケラチンと美容液成分のW配合で、
短時間で効率よくまつ毛に浸透。
エタノール不使用・日本製

家庭用美顔器に関するアンケート
20〜59歳の全国の女性2,125名に対し、家庭用美顔器について調査。

美顔器所有率について、
全体としては「持ってい
ない」が7割近くと多数だ
が、若年層ほど所有率が

高くなった。

2~3日に1度美顔器を使用
すると回答した女性が「化
粧品と一緒に使用する美顔
器所有者」は47.1%、「化
粧品を使用せずに使う美顔
器所有者」では22.6％と、
化粧品と一緒に使用する美
顔器を所有する方が定期的
にケアをしている実態が伺
える。「エステの効果を上
げるため自宅でのケアが欠
かせない」と回答した人も。

所有する美顔器で最も多い価格帯
は1万円~2万円程度。比較的安価
な美顔器の所有者は若年層が多く、
~3万円くらいの価格帯になると高
齢層の所有者が多いが、3万円~の
高価格帯になると年齢による傾向

はみられない。

新しい生活様式に伴い、エステサロンに行きづらいと考えたり、
より賢い消費をしたいと考える女性の増加、また美容意識向上の
若年化と、今後も家庭用美顔器の需要はますます増加していきそ
うだ。身近な美容のプロとして、化粧品や美顔器の販売・自宅で
できる美容のアドバイスにもニーズが高まっていくのではないか。

店販メニューの可能性と「モノ消費」の増加
2020年のコロナ禍の中でもモノの消費額はダウンすることなく、上
昇しているのが現状。コロナ禍で美容家電メーカーが業績予想を上方
修正したり、10万円以上もする高額な美容家電もSNSで話題になるな
ど、「巣ごもり需要」の影響は大きい。

「サロン消費」は、緊急事態宣言を
受けて4～6月は消費が下がりました
が、それ以降は復調傾向。「モノ消
費」はInstagramの効果や【おうち
美容】効果で大幅に増加傾向にある。

「店販連動メニュー」で、売上UPの可能性も高まります！ヘア、ネ
イル、エステ、リラクゼーション、アイビューティー、どのジャンル
でもプラスアルファのおうち美容メニューを追加することで効果が◎

COUPON例

脱毛サロンでは、「自宅用脱毛器」と「サロン脱毛」をセットにした
店販連動メニュー、痩身サロンではインナービューティー商品と組み
合わせた3カ月で結果を出す痩身プランも好調とのこと。
またネイルサロンでは、「ハンドクリーム」の店販が非常に好調。ア
ルコール消毒で手荒れが気になるお客さまも増えているため。モノ消
費が高まる今、店販連動メニューを打ち出しを★

注射いらず！縦しわなし！『LIP ADDICT』でぷっくり唇に♥

１日2～3回塗るだけで
ぼやけた輪郭もくっきりに！

ひと塗りで4時間保湿
若々しい口元へ！

ひと塗りでプルプル
潤いリップに！

今のトレンドはふっくらとしてセクシーな唇。美容整形は高価な上にかなりの痛みな
どリスクを伴います。そんな女性の要望から生まれたのが「LIPADDICT」
年齢を重ねるにつれ、口や唇まわりのシワが増えてきます。これは唇をふくよかにす
るコラーゲンとエラスチンが年齢とともに徐々に失われるからです。皮膚科専門医が
テストし、商品科学者が考案したこちらは唇を滑らかにし潤いを与え魅力的な唇へと
導きます。

コロナウイルス以降、マスク着用による影響でリップ使用頻度
が減り、各化粧品メーカーでの売上も厳しいものとなっていま
す。しかし、リップアディクトは「リップケア」として使用出
来るため、売上が伸びています。発売当初より大人気のDiorマ
キシマイザーもコロナ状況下でも売上を伸ばし続けています。
サロン専売品の「リップアディクト」を是非一度使用してみて
はいかがでしょうか？♥

新年度が始まって早１ヶ月が経ち、慌ただしい4月が
すぎ、気持ちの良い5月がやって来ました。何度目かの緊急事態宣言
が発令され5月11日までとされていますが、感染者数もあまり変わら
ず、コロナとの戦いはまだまだ長そうです。昨年と違う点は「サロン
消費」が回復傾向にあり、“巣ごもり美容”が定着しているのがわかり
ます。また、新しい注目商品もたくさん出てきているので、SNSをう
まく利用して集客戦略を考えていくことがカギとなるでしょう！
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